Zał. nr 5 Wzór umowy
UMOWA Nr 
(wzór)
zawarta  w  dniu …………….2023 roku 
pomiędzy:
Wojewódzkim Zespołem Lecznictwa Psychiatrycznego (WZLP)
w Olsztynie, Al. Wojska Polskiego 35, 10-228 Olsztyn
zwanym w dalszych postanowieniach niniejszej umowy „Zamawiającym”
reprezentowanym przez: Iwonę Orkiszewską  – Dyrektora
     KRS 0000002206                  REGON 000295484                 NIP 739-29-55-788
a:
……………………………………
……………………………………
zwaną w dalszych postanowieniach niniejszej umowy „Wykonawcą”
reprezentowaną przez: ………..…………………………… – ………………………………
      KRS/EDG* ………………………     REGON   ………….                            NIP ………………….
*Niepotrzebne skreślić
Na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 r. (Dz. U. 2024, poz. 1320 ze zm.), została zawarta umowa następującej treści:
§ 1
PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
1. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć na rzecz Zamawiającego usługi transportu sanitarnego obejmującego przewożenie pacjentów całodobowo przez 7 dni w tygodniu. Szczegółowy zakres usług określa załącznik nr 3 do ogłoszenia. Cenę jednostkową oraz wartość określa załącznik nr 1 będący integralną częścią niniejszej umowy.
2. Cena za przejechany 1 km z pacjentem w granicach administracyjnych miasta Olsztyna uwzględnia wszystkie koszty pośrednie ( m.in. dojazdy,  postoje, oczekiwania na pacjenta, drogi powrotnej, itp. ), których poniesienie jest niezbędne do prawidłowego wykonania umowy. Podstawą płatności będzie ilość przejechanych i udokumentowanych kilometrów z pacjentem.
3. Cena za transport poza granicami miasta Olsztyna uwzględnia: cenę za przejechane kilometry i cenę za godziny pracy Zespołu. Podstawą płatności będzie ilość przejechanych i udokumentowanych kilometrów oraz czas pracy Zespołu (tam i z powrotem). Czas i przejechane kilometry liczone od wyjazdu z siedziby Zamawiającego
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo ograniczania ilości przedmiotu umowy, co może spowodować zmniejszenie wartości przedmiotu umowy.
5. Usługa będzie wykonywana w okresie od dnia ………. do dnia ……………...
§ 2
OKREŚLENIE CENY
1. Maksymalną wartość przedmiotu umowy strony ustalają na kwotę ……….. złotych brutto.
2. Podane wartości brutto zawierają wartość usługi, podatek VAT. 
3. Przez cały okres umowy Zamawiający nie przewiduje zmiany cen podanych w ofercie.
4. Cena określona w §2 pkt. 1 może ulec zmianie (podwyższeniu lub obniżce) wyłącznie w przypadku zmiany cen spowodowanych zmianami przepisów i wynikających z nich stawek podatkowych i celnych.
§ 3
OŚWIADCZENIA WYKONAWCY
1. Wykonawca oświadcza, iż posiadane środki transportu medycznego spełniają wymagania obowiązujących w tym zakresie przepisów prawa, a w szczególności wymagania sanitarno – techniczne określone dla specjalistycznych środków transportu, wyposażenie w aparaturę i sprzęt medyczny, zestawy leków i wyrobów medycznych, t. j.:
1) ustawie z dnia 8 września 2008 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym ( Dz.U. z 2024 r. poz. 652 ze zm.); 
2) aktualnych wymogach Polskich Norm przenoszących europejskie normy zharmonizowane, dotyczące wyposażenia medycznego –PN-EN1789 pojazdy medyczne i ich wyposażenie – ambulanse drogowe, - PN–EN1865 – wymogi dotyczące noszy i innego sprzętu medycznego służącego do przemieszczania pacjenta, stosowane w ambulansach drogowych.
2. Wykonawca oświadcza, że pracownicy Wykonawcy realizujący transport posiadają odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia do wykonywania przedmiotu zamówienia.
3. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędne uprawnienia, licencje, zezwolenia wynikające z przepisów prawa do wykonywania usług transportu medycznego.
4. Wykonawca oświadcza, iż ambulanse posiadają łączność radiową.
5. Wykonawca oświadcza, iż będzie świadczył usługę na wysokim poziomie jakościowym, zgodnie z obowiązującymi normami technicznymi i przepisami prawa w tym zakresie, sztuką i etyką zawodową.
§ 4
WŁAŚCIWOŚCI PRZEDMIOTU UMOWY
1. Wykonawca będzie świadczył usługę w składach osobowych:
1) kierowca ratownik medyczny + ratownik medyczny;
2) kierowca ratownik medyczny + dwóch ratowników medycznych;
3) kierowca ratownik medyczny + ratownik medyczny + lekarz;
4) kierowca ratownik KPP (Kwalifikowanej pierwszej pomocy) + ratownik KPP;
5) kierowca ratownik KPP + dwóch ratowników KPP.
2. (jeśli dotyczy) Karetki podstawowe „P” – co najmniej 2 osoby uprawnione do wykonywania czynności określonych w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 16 grudnia 2019 r. w sprawie medycznych czynności ratunkowych i świadczeń zdrowotnych innych niż medyczne czynności ratunkowe, które mogą być udzielane przez ratownika medycznego (Dz.U. 2022 poz. 863 ze zm.) lub w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 28 lutego 2017 r. w sprawie rodzaju i zakresu świadczeń zapobiegawczych, diagnostycznych, leczniczych i rehabilitacyjnych udzielanych przez pielęgniarkę albo położną samodzielnie bez zlecenia lekarskiego (Dz.U. 2017 poz. 497); (dotyczy pakietu 1)
3. (jeśli dotyczy) Karetki specjalistyczne „S” – co najmniej 3 osoby w tym lekarz ponadto co najmniej 2 osoby uprawnione do wykonywania czynności określonych w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 16 grudnia 2019 r. (Dz.U. 2022 poz. 863 ze zm.) lub w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 28 lutego 2017 r. w sprawie rodzaju i zakresu świadczeń zapobiegawczych, diagnostycznych, leczniczych i rehabilitacyjnych udzielanych przez pielęgniarkę albo położną samodzielnie bez zlecenia lekarskiego (Dz.U. 2017 poz. 497). (dotyczy pakietu 2)
4. (jeśli dotyczy) Karetki typu „T” - co najmniej 2 osoby przeszkolone w zakresie pierwszej pomocy Kwalifikacje sanitariusza zgodne z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 10 lipca 2023 r. w sprawie kwalifikacji wymaganych od pracowników na poszczególnych rodzajach stanowisk pracy w podmiotach leczniczych niebędących przedsiębiorcami (Dz. U. 2023 poz. 1515) lub być ratownikiem zgodnie z ustawą z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. 2024 poz. 652 ze zm.). (dotyczy pakietu 3)
5. Kierowca musi spełniać wymagania w stosunku do kierujących pojazdami uprzywilejowanymi, o których mowa w Rozdz. 16 Ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1210).
6. Pracownicy Wykonawcy oraz inne osoby wykonujące czynności na rzecz Zamawiającego powinni być odpowiednio ubrani i nosić imienne identyfikatory.
7. Usługi będą wykonywane również w czasie realizacji zadań obronnych i wprowadzenia wyższych stanów gotowości obronnej państwa.
§ 5
Zamawiający zastrzega sobie prawo do delegowania swojego pracownika medycznego do ambulansów każdego rodzaju transportu. 
§ 6
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli stanu pojazdów i ich wyposażenia.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli przebiegu pojazdów.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli pojazdów w zakresie spełniania przez ambulans normy PN-EN 1789.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli jakości usług.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli zleceń na transport w zakresie ilości przejechanych kilometrów i czasu pracy Zespołu.
§ 7
WARUNKI REALIZACJI UMOWY
1. Wykonawca  będzie realizował  transporty planowane i nieplanowane. 
2. Wykonywanie usługi transportu na rzecz Zamawiającego odbywać się będzie po jego telefonicznym zgłoszeniu.
3. Wykonawca zobowiązuje się do podstawienia ambulansu na umówiony dzień i  godzinę w przypadku transportów planowanych.
4. Wykonawca zobowiązuje się do podstawienia ambulansu w terminie jak najkrótszym tj. nie później niż w ciągu jednej godziny od wezwania w przypadku transportów nieplanowanych.
5. Wykonawca zobowiązuje się do poddania kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych i spełnienia wymagań zawartych w szczegółowych materiałach informacyjnych NFZ w zakresie wykonywania niniejszej umowy.
§ 8
WARUNKI PŁATNOŚCI
1. Faktury wystawione będą za okresy miesięczne i płatne w terminie 30 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu faktury, na rachunek bankowy wskazany w wykazie podatników VAT udostępniony w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie Ministerstwa Finansów o numerze ………………………………………………………………………..
2. Załącznikami do faktury będzie rozliczenie szczegółowe w formie tabeli i kopie zleceń na transporty ( zlecenia na transport według wzoru Zamawiającego).
3. Za opóźnienia w zapłacie należności Wykonawca może naliczyć odsetki ustawowe. 
4. Za datę zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
§ 9
KARY UMOWNE
1. W przypadku odstąpienia jednej ze stron od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający może domagać się od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 10% wartości niezrealizowanej umowy brutto.
2. W przypadku odstąpienia jednej ze stron od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego,   Wykonawca może domagać się od Zamawiającego zapłaty kary umownej w wysokości 10% wartości niezrealizowanej umowy brutto.
3. W przypadku każdorazowego naruszenia postanowień umowy Zamawiający może obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 2 % miesięcznego wynagrodzenia brutto za miesiąc, w którym doszło do naruszenia. Za naruszenie postanowień umowy uważa się w szczególności: 
1) nie podstawienie karetki w uzgodnionym terminie, 
2) przekroczenie czasu podstawienia karetki, o 60 min.
4. Jeżeli z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy nie będzie możliwa realizacja usługi, a Zamawiający będzie zmuszony do realizacji przedmiotu zamówienia z wolnej ręki, powstałe różnice pokryje Wykonawca związany z Zamawiającym umową.
5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącenia kar umownych oraz z różnicy, o której mowa w par. 9 ust. 4, z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy.
6. W przypadku gdy szkody Zamawiającego spowodowane działaniem Wykonawcy przekraczają wysokość kar umownych określonych powyżej, niezależnie od kar umownych Zamawiający może dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych do wysokości poniesionych szkód.
7. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, którą mogą dochodzić strony, wynosi 20% wynagrodzenia umownego brutto, określonego w § 2 ust. 1 umowy.
§ 10
ROZWIĄZANIE UMOWY
1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.
2. W przypadku powtarzających się reklamacji lub naruszenia terminów określonych w umowie, Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu do wykonania usługi. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości o ostatniej powyższych okolicznościach.
3. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 i 2, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej części umowy.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego, z ważnych powodów dotyczących niniejszej umowy.
§ 11
ROZSTRZYGANIE SPORÓW
Ewentualne spory mogące powstać na tle realizacji umowy, strony będą rozstrzygać polubownie, a w przypadku nie osiągnięcia wspólnego stanowiska poddadzą rozstrzygnięciu przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
§ 12
ZMIANY UMOWY
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności poprzez sporządzenie i podpisanie przez obie strony aneksu do Umowy.
2. Strony przewidują możliwość istotnej zmiany Umowy w zakresie terminu wykonania Umowy w razie zaistnienia jednej z poniższych okoliczności: 
1) nadzwyczajnej zmiany stosunków, określonej w art. 3571 kodeksu cywilnego,
2) zaistnienia nieprzewidywalnych warunków fizycznych, 
3) zaistnienia nieprzewidywalnych okoliczności faktycznych, 
4) zaistnienia siły wyższej, 
5) zmiany przepisów prawnych.
3. Zamawiający wskazuje, iż Umowa może ulec zmianie tylko w zakresie, w jakim okoliczności określone w ust. 2 niniejszego paragrafu będą pozostawały w adekwatnym związku przyczynowo-skutkowym z terminem wykonania Umowy.  
4. Wykonawca, który uważa się za uprawnionego do wystąpienia z żądaniem zmiany Umowy w związku z wystąpieniem okoliczności, o których mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu zobowiązany jest złożyć pisemny wniosek o zmianę terminu wykonanie Umowy, sposobu jest wykonania lub wysokości wynagrodzenia. Wniosek Wykonawcy, o którym mowa wyżej winien zawierać przywołanie podstawy prawnej żądania Wykonawcy z przywołaniem właściwych postanowień Umowy oraz zawierać uzasadnienie wniosku w oparciu o te podstawy. We wniosku Wykonawca winien precyzyjnie określić, w jakim zakresie domaga się zmiany Umowy, przedstawiając w tym zakresie stosowne kalkulacje i obliczenia, jeśli ich wykonanie jest niezbędne do należytej oceny wniosku Wykonawcy przez Zamawiającego.
5. Przez nadzwyczajną zmianę stosunków w rozumieniu art. 3571 kodeksu cywilnego na potrzeby niniejszej Umowy Zamawiający rozumie w szczególności zdarzenia spotykane niezwykle rzadko mające charakter wyjątkowy i normalnie nie spotykane tj. takie jak nie dające się normalnie przewidzieć zjawiska przyrodnicze oraz społeczne takie jak wojna, gwałtowne zmiany ustroju politycznego oraz inne niepokoje społeczne. Za zmianę taką mogą być również uznane gwałtowna zmiana sytuacji gospodarczej takie jak hiperinflacja lub gwałtowny spadek dochodu narodowego.
6. Przez nieprzewidywalne warunki fizyczne rozumie się jakiekolwiek działanie sił natury racjonalnie niemożliwe do przewidzenia przez doświadczonego Wykonawcę do dnia złożenia Oferty mimo zastosowania wystarczających środków ostrożności. 
7. Przez nieprzewidywalne okoliczności faktyczne rozumie się jakiekolwiek zdarzenia niezwiązane z działaniami sił natury racjonalnie niemożliwe do przewidzenia przez doświadczonego Wykonawcę do dnia złożenia Oferty mimo zastosowania wystarczających środków ostrożności.
8. Przez siłę wyższą rozumie się nadzwyczajne, nie dające się w żaden sposób przewidzieć zdarzenia pochodzące z zewnątrz, całkowicie niezależne od którejkolwiek ze stron lub innych osób biorących w jakikolwiek sposób udział w wykonaniu Umowy i których następstwom nie można było zapobiec mimo dołożenia najwyższej staranności.
9. Przez zmianę przepisów prawnych strony rozumieją następującą po podpisaniu Umowy zmianę aktów prawa powszechnie obowiązującego lub obowiązujących strony aktów prawa miejscowego, których treść dotyczy przedmiotu Umowy. 
10. W przypadku zmiany stawki podatku VAT przyjętej przez Wykonawcę w ofercie w toku realizacji umowy, wynagrodzenie Wykonawcy netto pozostaje bez zmian. Cena ulega automatycznej waloryzacji odpowiednio o kwotę podatku, wynikającą ze stawki tego podatku w chwili powstania obowiązku podatkowego.
11. W żadnym przypadku postanowień niniejszego paragrafu nie należy interpretować jako prawa dowolnej ze stron do roszczenia, którego treścią byłoby żądanie zmiany umowy, lecz jedynie jako możliwość dokonania zmiany umowy. Każda zmiana umowy wymaga zgody drugiej strony.
§ 13
ZWIĘKSZENIE ZAMÓWIENIA
1. Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania ze zwiększenia kwoty wartości Umowy w trakcie realizacji zamówienia.
2. Informacje ogólne: 
1) Rzeczowy zakres zamówienia nazywanego umownie „podstawowym” został określony w załączniku nr  2 do Ogłoszenia - Formularza cenowego.
2) Realizacja zwiększenia polegać będzie na możliwości zwiększenia podstawowego zakresu ilościowego zamawianych usług max. do 15% w stosunku do wartości brutto umowy.
3) Usługi objęte zwiększeniem zamówienia będą realizowane w terminie realizacji umowy (dotyczy to również sytuacji, kiedy strony umowy za pomocą aneksu przedłużą termin realizacji umowy).
4) Skorzystanie ze zwiększenia zamówienia będzie miało zastosowanie w ramach zawartej umowy według cen jednostkowych określonych w załączniku nr 2 do Ogłoszenia, w wypadkach konieczności zapewnienia ciągłości transportu sanitarnego pacjentów. 
5) Realizacja zakresu zamówienia objętego zwiększeniem zamówienia nie powoduje zmiany umowy.
6) Warunkiem uruchomienia zamówienia objętego zwiększeniem zamówienia jest faktyczne potrzeby Zamawiającego, dysponowanie środkami finansowymi  oraz złożenie przez Zamawiającego pisemnego oświadczenia woli w przedmiocie skorzystania ze zwiększenia w określonym przez niego zakresie (np. wystawienie pisemnego zlecenia na zakres usług objętych umową), przy czym Wykonawca jest zobowiązany do jego wykonania. 
7) Zwiększenie zamówienia ma charakter fakultatywny, co oznacza, iż w razie nie skorzystania przez Zamawiającego z tej opcji, Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o wykonanie tego zakresu zamówienia. Brak złożenia przez Zamawiającego oświadczenia wyraźnie wyrażającego jego wolę w tym zakresie, powoduje, że Wykonawcy zwolniony jest z wykonania tego zamówienia. 
8) Podstawą do ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy za usługi zlecone w ramach zwiększenia zamówienia będą ceny jednostkowe wskazane w formularzu cenowym oferty oraz rzeczywiste ilości usług zrealizowanych w ramach tej opcji.
§ 14
POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy prawne, w tym kodeksu cywilnego, Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej oraz Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych oraz inne powszechne przepisy prawa jak i umowy zawarte z Narodowym Funduszem Zdrowia.
2. Wszelkie zmiany postanowień niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
3. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.
  Zamawiający: 




                                         Wykonawca:
1

