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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W WOJEWODZKIM ZESPOLE LECZNICTWA
PSYCHIATRYCZNEGO W OLSZTYNIE

INFORMATOR DLA DZIECI

I. WPROWADZENIE - INFORMACJE OGOLNE

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekufczego okreélita warunki skutecznej ochrony
matoletnich przed réznymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany wskazujg na potrzebe
Opracowania jasnych i spéjnych standardéw postgpowania w sytuacjach podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich. ,Standardy ochrony matoletnich” to jeden z
elementéw systemowego rozwigzania ochrony matoletnich przed krzywdzeniem stanowiacy
forme zabezpieczenia ich praw. Nalezy je traktowa¢ jako jedno z narzedzi wzmachiajgcych i
utatwiajacych ich skuteczniejsza ochrone przed krzywdzeniem. Niniejsza procedura okresla
najwazniejsze zasady i zatoZzenia zwigzane z zapewnieniem maksymalnego poziomu
bezpieczenstwa mafoletnich, bedacych pacjentami Wojewodzkiego Zespotu Lecznictwa
Psychiatrycznego w Olsztynie, okreélanego dalej jako WZLP.

II. ROZDZIELNIK/ADREACI

1. Obowiazujaca kopia w wersji zupetnej oraz skréconej — przeznaczonej dla matoletnich,
znajduja si¢ na stronie internetowej WZLP oraz przy rejestracji, a takze na tablicy
informacyjnej zlokalizowanej na Oddziale Psychiatrycznym dla Dzieci i Miodziezy.
Obowiazujgca kopia znajduje sie w systemie informatycznym WZLP

3. Procedura dotyczy wszystkich pracownikéw WZLP oraz matoletnich pacjentow

III. DEFINICJE

- Osoba maloletnia - Kazda osoba do ukonczenia 18 roku Zycia;

- Opiekun osoby maloletniej ~ Osoba uprawniona do reprezentacji dziecka,
w szczegdlnosci rodzic lub pracownik prawny/rodzic zastepczy

- Pracownik — Osoba, ktéra podejmuje wspotprace ze Szpitalem, bez wzgledu na forme
zatrudnienia
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- Zleceniobiorca - Osoba wykonujaca okreslone czynnosci na podstawie umowy
cywilno-prawnej

- Krzywda dziecka - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego przez
jakakolwiek osobe, w tym pracownika WZLP lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego
zaniedbywanie

- Dane osobowe dziecka — wszelkie informacje, ktére pozwalajg na identyfikacje dziecka,
czyli osoby fizycznej ponizej 18 roku zycia;

IV. ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI

Kazdy pracownik, ktéremu osoba matoletnia zgtosi popetnienie czynu zabronionego/
karalnego ma obowigzek postepowaé zgodnie z procedurg okreSlong w Standardach
Ochrony Matoletniego w Wojewddzkim Zespole Lecznictwa Psychiatrycznego.

V. OPIS SPOSOBU POSTEPOWANIA

1. Szpital zatrudnia wykwalifikowana kadre — lekarzy, pielegniarek, psychologéw oraz
innych specjalistéw gotowych do pomocy pacjentom.

2. Masz prawo zadawal pytania (np. jak ma na imie lekarz lub pielegniarka; na czym
bedzie polegato badanie.) Postaramy sie udzieli¢ odpowiedzi w zrozumiaty dla Ciebie
sposdb.

3. Zostaniesz poinformowany/a o tym, ze zabieg/badanie moze by¢ nieprzyjemne lub
bolesne.

4. W sytuacji gdy bedziesz mial/a mozliwoé¢ wyboru zapytamy jakie jest Twoje zdanie,
jednoczeénie doktadnie ttumaczac kazdg mozliwg opcje.

5. Jezeli wydarzy sie sytuacja, ktéra Cie zaniepokoi, badZz poczujesz sie niekomfortowo
lub niebezpiecznie popro$ o pomoc pracownika szpitala (np. lekarz, pielegniarke).
Postaramy sie rozwigza¢ problem, tak abys poczut/a sie bezpiecznie.

6. Z uwaga wystuchamy Twoich opinii na temat naszego zachowania w stosunku do
Ciebie.

7. Personel szpitala jest zobowigzany do przestrzegania Twoich praw, szczegélnie do
informacji, poszanowania godnosci oraz poszanowania Twojej intymnosci.

8. W razie potrzeby mozesz takze skorzysta¢ z pomocy dzwonigc pod nr:

e 112 — numer alarmowy
e 800 12 12 12 — telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka
¢ 116111 - telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy
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VI. ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI
INTERNET

1. Na terenie Wojewddzkiego Zespotu Lecznictwa Psychiatrycznego nie jest mozliwy
samodzielny dostep matoletniego do Internetu.

2. Komputery z dostgpem do Internetu znajduja sie w pomieszczeniach personelu
merytorycznego i s3 zabezpieczone hastem dostepu.

3. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka z wykorzystaniem Internetu, nalezy
postepowac zgodnie z zasadami opisanymi w punkcie VI.
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