Załącznik nr 3 – Wzór umowy
 UMOWA –WZÓR- Nr …/20…
(WZÓR)

zawarta  w  dniu …….20…. roku 

pomiędzy:

Wojewódzkim Zespołem Lecznictwa Psychiatrycznego

w Olsztynie

Aleja Wojska Polskiego 35, 
10-228 Olsztyn

 zwanym w dalszych postanowieniach niniejszej umowy „Zleceniodawcą” 
reprezentowanym przez: Iwonę Orkiszewską – Dyrektora 
KRS   0000002206 ,     
  REGON   000295484 ,       
      NIP   739-29-55-788 ,

a:

………………………………

…………………………………….

zwaną w dalszych postanowieniach niniejszej umowy „Zleceniobiorcą”

reprezentowaną przez: ………..…………………………… – ………………………………
       KRS/EDG* ………………………   REGON   ………….         NIP ………………….
*Nie potrzebne skreślić
Na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych z 11 września 2019 r.(Dz. U. 2022 poz. 1710 ze zm.), po przeprowadzonym rozpoznaniu cenowym i wybraniu najkorzystniejszej oferty, zostaje zawarta umowa następującej treści:
§ 1

1. Przedmiotem umowy jest wykonywanie przez Zleceniobiorcę usług w zakresie:

a) dezynsekcji,

b) deratyzacji ,

c) usuwania padłych gryzoni,

d) usuwania gniazd owadów,

e) rozstawienia karmników deratyzacyjnych wraz z ich monitorowaniem.

zgodnie z załącznikiem nr 2 do Ogłoszenie – Formularz cenowy, będący integralną częścią niniejszej umowy.

2. Zleceniobiorca zobowiązuje się do należytego i starannego wykonywania zobowiązań będących przedmiotem umowy, zgodnie z obowiązującymi przepisami.

3. Podane ilości przedmiotu zamówienia są wielkościami szacunkowymi i w związku z powyższym Zleceniodawca zastrzega sobie możliwość zmiany ilości asortymentu w zakresie objętym ofertą Zleceniobiorcy, a Zleceniobiorca zobowiązuje się do elastycznego reagowania na zwiększenie lub zmniejszenie zamówienia składane przez Zleceniodawcy, przy uwzględnieniu postanowień § 2 ust 1 niniejszej Umowy. Zleceniobiorcy nie przysługuje roszczenie o pełną realizację zamówienia ani roszczenie odszkodowawcze z tytułu nie zrealizowania pełnego zamówienia.
4. Zleceniodawca zastrzega możliwość zwiększenia podstawowego zakresu ilościowego zamawianych artykułów max. do 60% w stosunku do wartości brutto umowy wg cen jednostkowych określonych w zał. nr 2 – formularzu cenowym. W razie nie skorzystania przez Zleceniodawcę z powyższego zwiększenia, Zleceniobiorcy nie przysługuje roszczenie o wykonanie tego zakresu zamówienia.

5. Wymagania dotyczące usług dezynsekcji, deratyzacji świadczonych na terenie WZLP w Olsztynie.
a) Dezynsekcja: 
a. zwalczanie owadów biegających i latających, ich jaj i larw przy użyciu odpowiednich środków (żele, lepy, opryski), posiadających wymagane atesty, - na telefoniczne wezwanie Zleceniodawcy,
b. likwidacja gniazd owadów latających – osy, szerszenie- na telefoniczne wezwanie Zleceniodawcy.
b) Deratyzacja:
a. zwalczanie za pomocą środków chemicznych, fizycznych lub biologicznych gryzoni - na telefoniczne wezwanie Zleceniodawcy,
b. rozstawienie karmników deratyzacyjnych, wokół budynków szpitala,
c. obsługa karmników deratyzacyjnych  (w tym monitorowanie i uzupełnianie odpowiednim preparatem), nie rzadziej niż co 2 miesiące, 
d. usuwanie padłych gryzoni- na telefoniczne wezwanie Zleceniodawcy.
c) Sporządzanie dokumentacji obejmującej protokoły z wykonanych czynności oraz dostarczenie kart charakterystyki bezpieczeństwa stosowanych preparatów.
6. Obowiązki Zleceniobiorcy:
a) Zleceniobiorca zobowiązany jest do podjęcia działań, zmierzających do likwidacji szkodników, w ciągu 12 godzin od momentu telefonicznego zgłoszenia przez Zleceniodawcę.
b) Wszystkie preparaty, produkty, sprzęt niezbędne do prawidłowego przeprowadzenia usługi dostarcza Zleceniobiorca.
c) Wykonanie usług musi być zgodne z wymaganiami HACCP, środkami posiadającymi atesty dopuszczalności stosowania ich w ochronie zdrowia, zapewniającymi maksymalne bezpieczeństwo dla ludzi przy najwyższej możliwej skuteczności działania. Na wezwanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca przedłoży wykaz środków chemicznych, które będą wykorzystane do realizacji usługi wraz z kartami charakterystyki i atestami dla tych preparatów.
d) Każda akcja dezynsekcyjna i deratyzacyjna powinna zakończyć się wypisaniem stosownego protokołu, do którego dołączone są karty charakterystyki użytych preparatów. Protokół winien być podpisany przez obydwie strony. 
e) Zapewnienie metod technicznych i sprzętu posiadającego wymagane atesty.  `
f) Wszystkie prowadzone działania muszą być zgodne z obowiązującymi przepisami i zasadami prowadzenia zabiegów DDD.  
g) Wszystkie prowadzone działania muszą być wykonywane w sposób nie utrudniający bieżącego funkcjonowania szpitala.
h) Odpady powstałe w trakcie świadczenia usługi Zleceniobiorca utylizuje we własnym zakresie i na własny koszt.
i) Zleceniobiorca udzieli min. 3 tygodniowej gwarancji na wykonaną usługę.
§ 2

1. Maksymalną wartość przedmiotu umowy strony ustalają na kwotę ………... PLN brutto (słownie: …………………………………………………………., …./100 groszy) zgodnie z ofertą Zleceniodawcy z dnia ………… r.
2. Minimalny koszt jednostkowy usługi jest równy lub wyższy niż 150,00 zł. netto.
3. Podane wartości brutto zawierają wartość usługi, podatek VAT, koszty transportu i ubezpieczenia w drodze do siedziby Zleceniodawcy, w Olsztynie przy alei Wojska Polskiego 35.
4. Cena określona w § 2 ust 1 może ulec zmianie (podwyższeniu lub obniżce) w przypadku zmiany cen spowodowanych zmianami przepisów i wynikających z nich stawek podatkowych i celnych, oraz w przypadku zmiany cen urzędowych. W takim przypadku cena ulega automatycznej waloryzacji odpowiednio o kwotę podatku, wynikającą ze stawki tego podatku w chwili powstania obowiązku podatkowego.

5. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury, na konto Zleceniobiorcy o numerze ……………………………………………………………..
§ 3
1. Zleceniobiorca oświadcza, że posiada wszelkie stosowne zezwolenia i uprawnienia do działalności w zakresie niniejszej umowy.

2.  Zleceniobiorca oświadcza, że zna rozmieszczenie pomieszczeń WZLP w Olsztynie.                

§ 4
1. Po przeprowadzonych zabiegach, Zleceniodawca zobowiązuje się do przestrzegania zaleceń Zleceniobiorcy, które będą wskazywać działania jakie powinien podjąć Zleceniodawca, aby chronić placówkę przed szkodnikami, zapobiec kontaktom osób z zastosowanym środkiem chemicznym oraz wspierać działania prowadzone przez Zleceniobiorcę.

2. Zleceniodawca zapewni dostęp do pomieszczeń w celu wykonania zabiegów mających na celu likwidacje szkodników.

§ 5
1. W przypadku pojawienia się szkodników Zleceniodawca poinformuje telefonicznie o tym fakcie Zleceniobiorcę, który zlikwiduje szkodniki.

2. Czas reakcji Zleceniobiorcy na zgłoszenie Zleceniodawcy: do 12 godzin od momentu zgłoszenia.

3. W przypadku nienależytego wykonania zleconych działań, Zleceniobiorca zobowiązuje się do usunięcia błędów na własny koszt w przeciągu 24 godzin.

4. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialność cywilną za szkodę wyrządzoną Zleceniodawcy lub osobie trzeciej w związku z nienależytym wykonaniem przedmiotu umowy.

5. Wszystkie prowadzone działania muszą być zgodne z obowiązującymi przepisami i zasadami prowadzenia zabiegów DDD.

6. Użyte środki, sprzęt oraz preparaty DDD mają być bezpieczne dla środowiska i osób. Ich skład i działanie muszą być zgodne także z wymaganiami Systemu Bezpieczeństwa Żywności (ISO 22000:2005).

§6
Pracownicy Zleceniobiorcy zobowiązani są do noszenia identyfikatorów oraz odpowiedniego ubioru roboczego.

§ 7
Do udzielania wszelkich wyjaśnień, uzgodnień i koordynacji działań ze strony Zleceniodawcy upoważnia się:

1. Beata Aneszko - Pielęgniarka epidemiologiczna, tel. 89 678 53 68,

2. Urszula Jesionowska - Kierownik Działu Żywienia, tel. 89 678 53 98,

3. Cezary Krawczyk - Kierownik Działu Gospodarczo- Technicznego, tel. 89 650 53 15
§ 8
1. Umowa niniejsza zostaje zawarta na czas określony od dnia ……….. do dnia……………..
2. Strony dopuszczają możliwość rozwiązania umowy:

a) w każdym terminie za zgodą obydwu Stron,

b) z zachowaniem 1 miesięcznego okresu wypowiedzenia z podaniem na piśmie ważnych powodów, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.

3. Zleceniobiorca nie może powierzyć wykonania usług podwykonawcy, bez zgody Zleceniodawcy.

§ 9

1. W przypadku odstąpienia jednej ze stron od umowy z przyczyn leżących po stronie Zleceniobiorcy, Zleceniodawca może domagać się od Zleceniobiorcy zapłaty kary umownej w wysokości 15% wartości niezrealizowanej części umowy brutto.

2. W przypadku odstąpienia jednej ze stron od umowy z przyczyn leżących po stronie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca może domagać się od Zleceniodawcy zapłaty kary umownej w wysokości 15% wartości niezrealizowanej części umowy brutto.
3. W przypadku niezrealizowania usługi w terminie ustalonym zgodnie z zasadami określonymi w § 1 ust 6 lit. a i/lub § 5 ust 2 i/lub § 5 ust 3, Zleceniodawca może domagać się od Zleceniobiorcy zapłaty kary umownej w wysokości 1 % wartości tej usługi brutto za każdą godzinę zwłoki.

4. Jeżeli z przyczyn leżących po stronie Zleceniobiorcy nie będzie możliwa realizacja zamówienia a Zleceniodawca będzie zmuszony do wykonania usługi przedmiotu zamówienia z wolnej ręki, powstałe różnice pokryje Zleceniobiorca związany ze Zleceniodawcą umową.

5. Zleceniobiorca wyraża zgodę na potrącanie przez Zleceniodawcę kar umownych oraz różnic, o których mowa w ust. 4 umowy, z wynagrodzenia należnego Zleceniobiorcy.

6. Strony uprawnione są do dochodzenia, na zasadach ogólnych, odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych do wysokości poniesionych szkód.
7. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, którą mogą dochodzić strony, wynosi 20% wynagrodzenia umownego brutto, określonego w § 2 ust. 1 umowy.
8. W przypadku trzykrotnego spóźnienia się w określonym czasie  ( tj. 2 godzin) od chwili wezwania telefonicznego nastąpi natychmiastowe rozwiązanie  umowy, a Zleceniobiorca zapłaci Zleceniodawcy karę w wysokości 10 % wartości niezrealizowanej umowy. 
§ 10

1. Zleceniodawca może odstąpić od umowy w następujących przypadkach:
a. Zleceniobiorca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczął realizacji przedmiotu umowy  przez okres 1 tygodnia od dnia podpisania umowy - lub jej nie kontynuuje pomimo wezwania Zleceniodawcy złożonego na piśmie;

b. Zleceniobiorca wykonuje przedmiot umowy niezgodnie z jej postanowieniami,

c. Ogłoszenie upadłości Zleceniobiorcy, 

d. Wydanie nakazu zajęcia majątku Zleceniobiorcy, 

e. Likwidacji Zleceniobiorcy.

f. Nastąpiła utrata przez Zleceniobiorcę koniecznych uprawnień do wykonywania usługi na rzecz Zleceniodawcy.
2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zleceniodawcy może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 
W przypadku, o którym mowa powyżej, Zleceniobiorca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

3. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie.

4. Ponadto każda ze stron ma prawo wypowiedzieć umowę, z zachowaniem 30 -dniowego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego, za pomocą  pisemnego oświadczenia przekazanego drugiej stronie wraz z podaniem podstawy prawnej i przyczyny uzasadniającej rozwiązanie niniejszej umowy.
§ 11
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności poprzez sporządzenie i podpisanie przez obie strony aneksu do Umowy.

2. Strony przewidują możliwość istotnej zmiany Umowy w zakresie terminu wykonania Umowy w razie zaistnienia jednej z poniższych okoliczności: 
1) nadzwyczajnej zmiany stosunków, określonej w art. 3571 kodeksu cywilnego,
2)  zaistnienia nieprzewidywalnych warunków fizycznych, 
3) zaistnienia nieprzewidywalnych okoliczności faktycznych, 
4) zaistnienia siły wyższej, 
5) zmiany przepisów prawnych.
3. Zleceniodawca wskazuje, iż Umowa może ulec zmianie tylko w zakresie, w jakim okoliczności określone w ust. 2 niniejszego paragrafu będą pozostawały w adekwatnym związku przyczynowo-skutkowym z terminem wykonania Umowy.  
4. Zleceniobiorca, który uważa się za uprawnionego do wystąpienia z żądaniem zmiany Umowy w związku z wystąpieniem okoliczności, o których mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu zobowiązany jest złożyć pisemny wniosek o zmianę terminu wykonania Umowy, sposobu jej wykonania lub wysokości wynagrodzenia. Wniosek Zleceniobiorcy, o którym mowa wyżej winien zawierać przywołanie podstawy prawnej żądania Zleceniobiorcy z przywołaniem właściwych postanowień Umowy oraz zawierać uzasadnienie wniosku w oparciu o te podstawy. We wniosku Zleceniobiorca winien precyzyjnie określić, w jakim zakresie domaga się zmiany Umowy, przedstawiając w tym zakresie stosowne kalkulacje i obliczenia, jeśli ich wykonanie jest niezbędne do należytej oceny wniosku Zleceniobiorcy przez Zleceniodawcę.
5. Przez nadzwyczajną zmianę stosunków w rozumieniu art. 3571 kodeksu cywilnego na potrzeby niniejszej Umowy Zleceniodawca rozumie w szczególności zdarzenia spotykane niezwykle rzadko mające charakter wyjątkowy i normalnie nie spotykane tj. takie jak nie dające się normalnie przewidzieć zjawiska przyrodnicze oraz społeczne takie jak wojna, gwałtowne zmiany ustroju politycznego oraz inne niepokoje społeczne. Za zmianę taką mogą być również uznane gwałtowna zmiana sytuacji gospodarczej takie jak hiperinflacja lub gwałtowny spadek dochodu narodowego.
6. Przez nieprzewidywalne warunki fizyczne rozumie się jakiekolwiek działanie sił natury racjonalnie niemożliwe do przewidzenia przez doświadczonego Zleceniobiorcę do dnia złożenia Oferty mimo zastosowania wystarczających środków ostrożności. 
7. Przez nieprzewidywalne okoliczności faktyczne rozumie się jakiekolwiek zdarzenia niezwiązane z działaniami sił natury racjonalnie niemożliwe do przewidzenia przez doświadczonego Zleceniobiorcę do dnia złożenia Oferty mimo zastosowania wystarczających środków ostrożności.
8. Przez siłę wyższą rozumie się nadzwyczajne, nie dające się w żaden sposób przewidzieć zdarzenia pochodzące z zewnątrz, całkowicie niezależne od którejkolwiek ze stron lub innych osób biorących w jakikolwiek sposób udział w wykonaniu Umowy i których następstwom nie można było zapobiec mimo dołożenia najwyższej staranności.
9. Przez zmianę przepisów prawnych strony rozumieją następującą po podpisaniu Umowy zmianę aktów prawa powszechnie obowiązującego lub obowiązujących strony aktów prawa miejscowego, których treść dotyczy przedmiotu Umowy.
10. W przypadku zmiany stawki podatku VAT przyjętej przez Zleceniobiorcę w ofercie w toku realizacji umowy, wynagrodzenie Zleceniobiorcy netto pozostaje bez zmian. Cena ulega automatycznej waloryzacji odpowiednio o kwotę podatku, wynikającą ze stawki tego podatku w chwili powstania obowiązku podatkowego.
11. W żadnym przypadku postanowień niniejszego paragrafu nie należy interpretować jako prawa dowolnej ze stron do roszczenia, którego treścią byłoby żądanie zmiany umowy, lecz jedynie jako możliwość dokonania zmiany umowy. Każda zmiana umowy wymaga zgody drugiej strony.
§ 12
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy, w tym kodeksu cywilnego.
2. Spory mogące wyniknąć z realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Zleceniodawcy.
§ 13
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
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